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VAKEDNO0-2026-4792
Veteraanien lounasedun maksukorttipalvelun hankinta

Asian valmistelija:
Meri Aaltonen, kehittajaasiantuntija, Vanhusten palvelujen jarjestaminen ja
ostopalvelut

Tausta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on aiemmin mahdollistanut veteraanien
lounasedun kayton lounasseteleilla. Nykyinen palveluntuottaja Edenred Finland Oy on
ilmoittanut hyvinvointialueelle, etta lounassetelit poistuvat palveluvalikoimasta
kokonaan vuoden 2026 loppuun mennessa. Nain ollen hyvinvointialueelle on ilmennyt
tarve hankkia uusi lounasedun toteuttamiseen soveltuva ratkaisu.

Hyvinvointialue on kartoittanut eri vaihtoehtoja ja kartoituksen perusteella on
selvinnyt, ettd mikaan muukaan palveluntarjoaja ei tarjoa lounasseteleita
palveluvalikoimassaan. Suurin osa palveluntuottajista on siirtynyt tarjoamaan
lounasetua ainoastaan virtuaalisena ratkaisuna.

Hankinnan kohde

Hyvinvointialueella on kilpailutettu palveluntuottaja lounasedulle. Kyseinen
palveluntuottaja kuitenkin tarjoaa lounasetua vain virtuaalisena ratkaisuna.
Hyvinvointialueen arvion perusteella virtuaalinen ratkaisu ei sovellu veteraaneille,
jonka vuoksi on kartoitettu viela muita mahdollisia ratkaisuja. Kartoituksen perusteella
|6ydettiin ainoastaan yksi palveluntuottaja, joka voi toimittaa lounasedun fyysisesti
lounaskortin muodossa. Tama palveluntuottaja on Edenred Finland Oy.

Hankinnan arvo

Palvelun kayttdjia on arviolta noin 20 henkilda. Palvelun hinta muodostuu korttien
kuukausimaksuista seka lautauskomissiosta. Hankinnan arvioitu arvo on noin 13 000
euroa neljan vuoden ajalta (alv 0 %).

Hankintamenettely

Hankinta on kilpailutettu Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen pienhankintaohjeen
mukaisesti kartoittamalla soveltuvia vaihtoehtoja ja selvittamalla markkinatarjontaa.
Saatavuus ja hintatiedot on varmistettu huolellisesti.

Paatoksen peruste
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannon 46 8:n mukaan tehtavaalueen
paallikkd paattaa alle 60 000 euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista.

Asiasta paattaminen kuuluu em. maarayksen nojalla Joel R6nkdn toimivaltaan.
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Paatos

Paatos

Paatan hankkia veteraanien lounaskorttipalvelun Edenred Finland Oy:lta. Hankinnan
arvioitu arvo on noin 13 000 euroa neljassa vuodessa (alv 0 %). Sitova sopimus ei

synny vield hankintapaatoksen tiedoksi antamisella, vaan vasta erillisen kirjallisen
sopimuksen allekirjoittamisella.

Hankintasopimus

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.

Tiedoksi
Edenred Finland Oy

Allekirjoitus

Joel Ronkko, tehtavaaluepaallikkd, Vanhusten palvelujen jarjestaminen ja ostopalvelut

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
30.9.2026 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sahkoisesti 30.9.2026.
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Oikaisuvaatimus
§8

Oikaisuvaatimusohje
MUUTOKSENHAKUOHJE PIENHANKINTAA KOSKEVAAN PAATOKSEEN

Hyvinvointialueen viranomaisen pienhankintapaatokseen tyytymatén asianosainen
voi tehda paatoksesta hankintalain mukaisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai
hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen oikaisuvaatimuksen. Hyvinvointialueen
jasen voi tehda paatodksesta hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen
oikaisuvaatimuksen.

I Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikon paatdksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaljempana hankintaoikaisu). Tallaisen hankintaoikaisun johdosta tehtavaan
paatokseen ei saa hakea valittamalla muutosta markkinaoikeudelta.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintayksikolta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt endokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §&:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut
suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle sahkoisesti tiedoksi.
Asianosainen on saanut paatdksen tiedoksi kolmantena paivana sen lahettamisesta.

Tiedoksianto kirjeitse
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Hankintapaatos on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse
kirjeella. Asianosainen on saanut asiasta tiedon seitsemantena paivana sen
lahettamisestq, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon myéhemmin.

Hankintapaatos on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §&:n
mukaisesti. Asianosainen on saanut paatdksesta tiedon saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Todisteellinen tiedoksianto

Hankintapaatds on annettu tiedoksi séhkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 18 &:n mukaisesti todisteellisesti tiedoksi, ja
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, etta paatds voidaan antaa hanelle
sahkaoisesti tiedoksi.

Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen
osoittamalta yhteydelta. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitseman paivan kuluessa
viranomaisen ilmoituksesta, tiedoksiannossa noudatetaan, mita siita muualla laissa
saadetaan.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikdn hallussa. Hankintaoikaisuvaatimus
toimitetaan hankintayksikolle.

Hankintayksikon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

PL 1000

01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi

Il Oikaisuvaatimusohje

Aluehallituksen ja lautakunnan seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen
paatdkseen tyytymatdn saa vaatia siihen oikaisua. Hyvinvointialueesta annetun lain
(611/2021) 142 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittémasti vaikuttaa
(asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon aukioloajan
paattymistd ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto



=+ Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Ote viranhaltijapaatéksesta 5 (5)
Vanhusten palve!.l,.lije'nszrjestam|senja 9.09.2026 §8
ostopalvelujen paallikkd

Hankintapaatos

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin lahettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos
asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava seuraavat tiedot:

® - paatos, johon haetaan oikaisua

® - miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

e - milld perusteella oikaisua vaaditaan
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi mainittava Iahettajan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Padtoksen sahkdista tiedoksiantoa varten tekija voi
ilmoittaa sahkopostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus toimitetaan viranomaiselle
lahettajan omalla vastuulla.

Vaatimus on toimitettava Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan madraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista
klo: 16.00.

Kirjaamon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

PL 1000, 01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi
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